 СЕНТЯБРЬ 2021
  АНАЛИЗ обращений граждан 
в администрацию Онежского муниципального района

2021 год

	
	я
	ф
	м
	I
	  а
	м
	и
	II
	и
	а
	с
	III
	о
	н
	д
	IV 

	1. Всего заявлений
	142
	140
	183
	465
	285
	139
	170
	594
	169
	184
	156
	509
	
	
	
	

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	коллективных
	10
	11
	7
	28
	6
	4
	5
	15
	10
	9
	3
	22
	
	
	
	

	через адм.Президента
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	через Правит.Арх.обл.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	через Министерства
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Через Управление по работе с обращениями граждан г. Архангельск
	2
	2
	5
	9
	9
	6
	4
	19
	13
	7
	7
	27
	
	
	
	

	через Архангельское областное собрание депутатов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	повторных обращений
	1
	1
	
	2
	2
	1
	4
	7
	2
	
	1
	3
	
	
	
	

	обращения на сайте
	4
	3
	12
	19
	15
	16
	11
	42
	11
	3
	5
	19
	
	
	
	

	Обращения через эл. почту
	10
	16
	22
	48
	53
	30
	13
	96
	21
	13
	12
	46
	
	
	
	

	Система исполнения регламентов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Портал предост. гос. и мун.услуг
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Государственная жилищная инспекция Архангельской области
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Прямая линия Правительства Архангельской области
	5
	5
	5
	15
	1
	1
	7
	9
	1
	7
	3
	11
	
	
	
	

	В ходе личного приема граждан главой адм-ции
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	
	
	
	

	Прямая линия 
с главой мун.обр.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. По вопросам:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	земельные вопросы
	52
	76
	60
	188
	150
	58
	83
	175
	70
	83
	71
	224
	
	
	
	

	имущества
	3
	2
	5
	10
	5
	3
	13
	21
	9
	5
	1
	15
	
	
	
	

	связи, энергетики, 
	4
	3
	5
	12
	
	1
	3
	4
	2
	7
	10
	19
	
	
	
	

	транспорта и дорог
	6
	13
	6
	25
	12
	10
	4
	26
	9
	4
	7
	20
	
	
	
	

	строительства
	
	4
	7
	11
	1
	5
	
	6
	1
	2
	4
	7
	
	
	
	

	архитектура
	2
	7
	10
	19
	8
	4
	6
	18
	1
	4
	4
	9
	
	
	
	

	труда и зарплаты
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	образования
	1
	
	2
	3
	
	
	1
	1
	2
	2
	1
	5
	
	
	
	

	опеки и попечительства
	
	
	2
	2
	1
	3
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	торговли
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	3
	3
	
	
	
	

	Жилищно-коммунального хозяйства
	65
	27
	69
	161
	88
	44
	46
	178
	56
	64
	39
	159
	
	
	
	

	здравоохранения 
	
	
	
	
	
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	культуры и спорта
	
	
	
	
	
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	материальной помощи
	
	
	
	
	
	1
	1
	2
	1
	
	1
	2
	
	
	
	

	архива
	7
	7
	14
	28
	8
	6
	8
	22
	15
	11
	10
	36
	
	
	
	

	другие вопросы
	2
	1
	3
	6
	11
	2
	3
	16
	3
	1
	5
	9
	
	
	
	

	3. Нарушены сроки
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